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JOSアプリ利用申込書

※口座振替を選択された場合、初回のご請求は銀行振り込みとなります。また、口座振替日は、毎月20日（銀行休業日の場合は翌営業日）となります。

月末締め翌月末

契約タイプ　[成果報酬]

楽天銀行  第一営業支店  普通  7546472    株式会社日本おもてなしサービス

名義

部署/役職

成果報酬

月額費用合計

代表者名

電話番号

売上手数料

Standard

テナント（施設）名

振込先

口座番号

※以下のいずれかの契約タイプ、プランを選択してください。

■お支払内容

Entry

その他

１年間

※お申し込み先とご請求先が同じ場合は、左記の「お申込み先と同じ」を選択してください。

月額固定

初期費用

担当者名

初期費用合計

□

オプション

企業名

銀行振り込み

初期費用

契約タイプ　[月額固定]

その他

契約タイプ

Pro契約プラン

都　道　府　県

都　道　府　県

月額固定費用

部署/役職

※アプリ上にテナント情報が公開された翌月から１年間となります。

月額費用

銀行名

※お振込み手数料は、お客様にてご負担願います。

2016

掲載テナント・施設数

■ご請求先

申込年月日：

■お申込み先

所在地

メールアドレス

件

支店名

売上手数料 月額費用合計その他

電話番号

お支払い期日

銀行口座情報

□お支払い方法

■ご契約内容

メールアドレス

ご住所

担当者名

■ご利用料金

利用料金

（消費税別）

口座振替

ご契約期間

※銀行休業日の場合は翌営業日 

印 

印 

※建物名までご記入下さい 

※建物名までご記入下さい 
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□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □ □

□ □

■注意事項

※裏面の「サービス利用規約」もご確認の上、併せて契約者様の署名押印をお願いいたします。

※月額費用は、アプリ上にテナント情報が正式に公開された翌月分より発生いたします。

※各公式ストアの都合等やむを得ない理由により、いづれか一方の公式ストアのみの公開となった場合も、同額のご利用料金が発生いたします。

※各AppleおよびGoogleの公式ストアの規約、各OSの変更、各端末の機能に起因して、やむを得ず一部機能が使えなくなる可能性がございます。

■ご登録カテゴリー

ショッピング

ご希望パスワード

■その他備考欄

取扱代理店名

■代理店等記入欄

機　能

ツアー

※メールアドレス

レストラン

ご希望ID

■管理画面用ご希望ID＆パスワード

代理店通信欄

※該当するカテゴリーを選択してください。

管理画面用ID＆PW

■オプション内容

¥50,000

アクティビティ

2016/8/24

¥80,000

※ご利用されるオプション項目を選択してください。

カテゴリー

Ver.1.0

通訳システム

数　量金　額機　能数　量金　額

動画制作

※半角英数6～12文字

ビューティー

担当者名

※管理画面用のご希望IDはメールアドレスを入力してください。

印 
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JOS(日本おもてなしサービスアプリケーション)サービス利用規約

第1条(本サービス利用規約の適用)

①本サービス利用規約(以下｢規約｣という)は、利用契約申請者(以下｢申請者｣という)が、本規約に同意したうえで本サービス(第2条に定義)の利用にかかる申込みを行い、販売元／日本おも

てなしサービス(以下｢当社｣という)がこれを承諾した者(以下｢契約者｣という)が本サービスを利用するにあたり、当社と契約者との間に適用される。②ただし、本規約とは別に個別の条件が

定められている場合は、それが優先して適用される。

第2条(本サービス)

①当社は、契約者に対して、本規約等に基づき以下に定めるサービスを提供する。当社が「日本おもてなしサービスアプリケーション」の名称で提供するサービスであって、契約者がコンテ

ンツ管理システムの利用を通じて、スマートフォン用アプリケーションソフト（以下本アプリ）という）に掲載されるテナント情報を編集、管理することができるサービスをいい、契約者が

本アプリを通じて、地図、連絡先、店舗の所在地、音楽、画像、動画、キャンペーン情報又は各種クーポン等をアプリ利用者（以下「利用者」という）に対して配信可能なサービスを提供し

ます。②当社は、契約者の販売促進に効果的であると判断した場合、当社の裁量で、本規約等に基づき各種の特典またはサービスを無償で提供することができる。③当社は、当社が利用者に

とって有益と判断するサービス(本サービスに限らない)･広告主企業や提携先企業の商品、サービス等に関する情報の提供･掲載について、事前の通知無く行えるものとする。④本サービスの

詳細(各種機能、各システム、デザイン他)については当社が決定し、当社はこれを随時自由に見直すことができる。⑤本アプリはiPhone、Androidともに承認申請が必要となり、内容によっ

ては承認申請が許可されない場合、もしくはiPhoneまたはAndroidのみのサービス提供になる場合がある。なお、本アプリがすべてのスマートフォン端末に対応することを保証しない。

第3条(本契約の成立および条件)

①申請者が当社所定の方法に従って申込書を提出した場合、申請者が本規約に同意したものとみなす。②当社と申請者との間の契約(以下｢本契約｣という)は、当社が申請者の申込を承諾した

時点をもって成立する。③当社は、申請者の申込内容について、当社所定の審査基準に従って審査し、審査基準を満たさない場合には速やかにその旨を通知する。

第4条(本契約期間)

①本契約の契約期間は、契約成立後、1年間とする。詳細の期間については、申込書に記載するものとする。②本契約期間の満了日の2ヵ月前までに、当社所定の書面によって解約の意思表

示がなされた場合を除き、本契約は、同一条件にて1年間自動的に更新されるものとし、以降も同様とする。

第5条(本サービスの利用料金等)

①本サービスの対価は、契約書に記載する金額とする。②支払にあたっては、契約書に記載する支払条件に従い、当社が別途定める方法によりそれぞれ支払う。③第11条、第14条、第17

条、第18条の各条により、契約期間中の解約が生じた場合、その理由の如何を問わず、利用料金の返還を一切行わない。

第6条(基本情報の掲載手続)

①契約者は、本アプリへの掲載を希望する基本情報を当社所定の方法に従って提供し、当社はサーバーに登録する。②当社は、基本情報の登録完了後、基本情報の登録完了ならびに契約者が

管理システムを利用するために必要なIDおよびパスワードの通知をする。③当社がIDおよびパスワードを発行した時点でサービスの提供の開始とする。④当社は、契約者による基本情報の

提供の遅延等、当社の責によらない事由で基本情報の掲載の不具合等について一切責任を負わない。

第7条(店舗情報の掲載手続)

①契約者は、IDおよびパスワードを受領後、店舗情報をサーバーに登録し、サービスの提供を行う。②当社は、契約者による店舗情報の登録の遅延等、当社の責によらない事項により店舗

情報の掲載の不具合等について一切責任を負わない。

第8条(契約者情報の変更または修正)

①契約者情報に変更が生じた場合または誤りがあった場合、契約者は、直ちに当該変更または修正を行わなければならない。②前項によらず、当社への手続きが必要な内容(基本情報および

口座情報等)の変更が生じた場合は、速やかに当該変更または修正の内容を当社に対し通知しなければならない。

第9条(ID･パスワードの管理)

①契約者は、当社が発行したID･パスワードを安全かつ適切な方法で厳重に管理し、当社の事前の書面による承諾を得た場合を除き、本サービスの利用の目的以外に使用してはならず、第三

者に開示し、使用させてはならない。②前項の定めにかかわらず、契約者は、情報掲載等の本サービスの利用にあたり、契約者が認める者に、ID･パスワードを開示し、使用させることがで

きる。但し、その場合は、契約者は、その者に対し、本規約と同等の義務を課さなければならない。③契約者がID･パスワードを使用するにあたって、当社の責によらない事由で、契約者そ

の他第三者に損害が生じた場合、当社は一切責任を負わない。

第10条(知的財産権等)

①本アプリに掲載された情報(写真、文章その他著作物)について、当社が制作したものは当社が、契約者が制作したものは契約者がそれぞれ著作権を有する。②契約者は、契約者以外の第三

社が著作権を有する著作物を掲載する場合は、事前に当該第三者から当該著作物を当社および契約者が使用することについて承諾を受けなければならない。第三者の著作物の使用について、

第三者との間で紛争等が生じた場合、契約者自らの責任と負担において、当該紛争を解決するものとし、当社は免責されるものとする。③契約者は、当社に対し、当社が本サービスの提供お

よびそれに付随するサービスを行うために必要な範囲内において、契約者情報の全部または一部を利用することを無償で許諾する。

第11条(禁止事項)

①契約者は、本サービスの利用にあたり、以下の各号に該当する行為ならびに情報等の掲載(当社が以下の各号に該当するおそれがあると判断する行為ならびに情報等の掲載を含む)を行って

はならない。(1)第三者等に誤認を与える行為。(2)当社もしくは第三者の商品もしくはサービスを誹謗中傷する行為または当社もしくは第三者の品位や名誉を傷つける行為。(3)著作権等の

権利を侵害する行為。(4)法令に違反する行為。(5)公序良俗に反する行為。(6)特定の政治活動、思想活動、宗教活動を行い、またはこれらを助長する行為。(7) 有料での機能提供や情報掲

載などの商用行為。 (8)契約者以外についての広告全般。 (9)事実と異なる情報または誤認を与える情報。(10)性的好奇心を煽る情報。(11)コンピューターウィルス、有害なプログラム等を

含む情報。(12)その他当社が禁止とみなす情報。②契約者が前項に違反した場合、当社は、契約者に対して、当該違反行為の中止または当該契約者情報の変更もしくは修正を求めることがで

きる。③当社は、本条の各項の禁止事項に該当する行為ならびに情報の掲載があった場合、契約者に対し本サービスの全部もしくは一部の提供を予告なく停止することができる。

第12条(契約者サービスの提供等に関する責任)

①契約者は、本サービスにて情報提供する契約者サービスの提供等にかかる利用者からの問合せ、申込み等に誠実に対応する。②契約者は、契約者サービスの提供等にあたっては、関連する

法令を自らの責とし遵守する。③契約者サービスの提供等にあたっては、契約者と利用者との間で契約が成立するものであり、当社は当事者にならない。④契約者サービス提供にあたり、利

用者または当該利用者に関連する第三者との間で紛争等が生じた場合、契約者自らの責任と負担において、当該紛争を解決するものとし、当社は免責されるものとする。

第13条(免責)

①当社は、契約者が本サービスの利用にあたり被った損害(サーバー、システムその他ソフトウェアの障害、不具合等による掲載情報の全部または一部の滅失、サービスの全部または一部の

停止、利用者との間に生じたものも含むが、それに限られず、またその原因の如何を問わない)について、賠償の責を負わない。②当社は、本サービスの利用に関して、第22条(本規約の変

更)および第14条(本サービスの提供の停止等)があった場合に、契約者、利用者が被った損害または損失に対して、一切の責

任を負わないものとする。③当社は、契約者、利用者が本サービスの利用によって、他の利用者または第三者に対して損害を与えた場合、当該損害について一切の責任を負わないものとす

る。④当社は、契約者、利用者が本サービスを通じて得る情報などについて、その安全性、正確性、確実性、有用性など、いかなる保証も行わないものとする。⑤当社は、契約者、利用者が

使用するいかなる機器、ソフトウェアについても、その動作に関する保証を一切行わないものとする。
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以上

以上、確認、同意し契約いたします。

改定日：2016/9/1

⑥当社は、利用規約自身、もしくは第三者による当社の提供する本サイトおよび当社のサーバーにアップロードされたコンテンツへの不正なアクセスによる情報の漏洩、喪失に関し

て、一切の責任を負わない。⑦契約者、利用者が本サービスを利用する際に発生した電話会社または各種通信事業者より請求される接続に関する費用は、契約者、利用者が自らの責任

において管理するものとし、当社はいかなる保証も行わないものとする。⑧その他本サービス利用上に何らかのトラブルが発生した場合、当社は一切の責任を負わない。

第14条(本サービスの提供の停止等)

①当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合、本サービスの全部または一部の提供を予告なく停止することができる。(1)当社のサーバーまたはシステムの保守、点検、バージョ

ンアップ等により本サービスの全部または一部が提供不能または困難な場合。(2)通信設備の事故、火災等天災地変、社会的混乱等、当社の責によらない事由で、本サービスの全部ま

たは一部が提供不能または困難な場合。(3)ストア規約、OS、端末機能等の変更により本サービスの全部または一部が提供不能または困難な場合。 (4)契約者が本規約等に違反した場

合。②契約者が、やむを得ない事由により契約者サービスの提供等ができない場合または利用者への応答ができない場合は、契約者は直ちに当社にその旨を連絡する。当該契約者ペー

ジの掲載を停止するなど本サービスの全部または一部の提供を予告なく停止することができる。③当社が、前各号の定めに基づき、本サービスの全部または一部の提供を予告なく停止

した場合であっても、これにより契約者に生じた一切の損害について当社は責任を負わない。

第15条(個人情報、秘密情報の取扱い)

①契約者は、本契約の内容および直接間接を問わず本サービスを通じて知り得た一切の個人情報(利用者の氏名、電子メールアドレス、電話番号他)を、本契約期間中または本契約の終

了後にかかわらず、個人情報保護法その他の法令を順守してこれらを取り扱い、安全かつ適切な方法で厳重に管理する。②契約者が秘密情報等を使用するにあたって、第三者に損害が

生じた場合、当社は一切責任を負わない。

第16条(契約者による本契約の終了)

①契約者は、本契約の解約を希望する場合は、契約満了日の2ヵ月前までに、当社所定の方法に従い、当社に対し解約届を提出するものとし、当社の解約手続きが完了した場合、本契

約は終了する。②契約者は、本契約期間中においても、契約期間分のサービス利用料の総額から、既払い額を控除した金額を一括で支払った上で、当社所定の方法に従い、当社に対し

解約届を提出し、当社の解約手続きが完了した場合、本契約を終了することができる。

第17条(当社による本契約の終了)

①当社は何らかの事由により、本契約もしくは本サービス提供を取りやめる場合は、3ヵ月以上の猶予期間を設けて文書にて通告することで、全部又は一部を終了することができる。

②当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合には、契約者に対する何らの通知および催告なしに、本契約を直ちに終了させることができるほか、本サービスの提供を停止し、契約

者情報を当社のサーバーから削除することができる。この場合、契約者は、当社に対する一切の債務につき期限の利益を失い、これを直ちに債務を弁済する。(1)契約者が本規約等に

違反した場合。(2)契約者が審査基準を満たしていないことが判明した場合、または契約後審査基準を満たさなくなったと当社が判断した場合。(3)契約者が営業の停止または廃止をし

た場合。(4)契約者が行政当局による注意、勧告を受けた場合。(5)契約者の所在が不明となった場合。(6)差押え、仮差押え、仮処分その他の強制執行または延滞処分の申し立てがさ

れた場合。(7)破産、民事再生、会社更生、会社整理または特別清算の申し立てがされた場合。(8)手形または小切手の不渡りが発生した場合。(9)契約者の財産状態または信用状態が

悪化したと当社が判断した場合。(10)本項各号のいずれかに準ずる事由があると当社が判断した場合。(11)その他契約者による本契約の履行が困難であると当社が判断した場合。(12)

支払いが遅延もしくは未納の場合。猶予に足る事由のない場合は本契約もしくは本サービス提供を終了するものとする。その場合、通常の契約終了月までの当該費用を契約者は支払う

ものとする。

第18条(反社会的勢力の排除)

①契約者は、次の各号一つにでも該当しないことを保証する。(1)暴力団、暴力団員、暴力団関係団体、暴力団関係者、その他の反社会的勢力(以下｢暴力団等｣という)である場合、また

は過去に暴力団等であった場合。(2)暴力団等が事業活動を支配する個人または法人である場合。(3)役員または従業員のうち暴力団等に該当する者がある場合。(4)契約者(契約者が法

人の場合はその役員)が刑事事件によって逮捕もしくは勾留された場合または刑事訴追を受けた場合。(5)自らまたは第三者を利用して、当社または利用者に対し、詐欺、合理的範囲を

超える負担の要求、暴力的行為または脅迫的言動を用いるなどした場合。(6)当社または利用者に対し、自身または自身の関係団体が暴力団等である旨を伝えるなどした場合。②本契

約締結後であっても、契約者が前項各号のいずれかに該当すると判断した場合、当社は、契約者に対する何らの通知および催告なしに本契約を直ちに終了させることができるほか、本

サービスの提供を停止し、契約者情報を当社のサーバーから削除することができる。この場合、契約者は、当社に対する一切の債務につき当然に期限の利益を失い、直ちに債務を弁済

する。③前1項の事実が判明し、それにより当社が被ったすべての損害について、契約者は賠償するものとする。

第19条(本契約終了後の取扱い)

①終了事由の如何を問わず、本契約が終了した場合であっても、当該終了時に本規約等に基づく未履行の債務があるときは、当該債務については、そのすべての履行が終了するまで

は、本規約等が適用される。

第20条(委託)

①当社は、当社の責任において、本サービスの提供にかかる業務の全部または一部を第三者に委託することができる。

第21条(権利義務の承継)

①契約者は、当社の事前の書面による承諾を得た場合を除き、本契約上の地位または本契約によって生じる権利もしくは義務を第三者に承継させてはならない。

第22条(本規約の変更)

①当社は、契約者へ予告なく本規約を変更することができる。②前項の定めにかかわらず、当社が必要と認める場合については、当社は適当と認める方法により事前に通知することに

よって、本規約を変更することができる。

第23条(準拠法、管轄裁判所)

①本契約の成立、効力、履行および解釈については日本法に準拠する。契約者および当社は、本契約に起因しまたはこれに関連する一切の争訟について、訴額に応じて東京地方裁判所

を第一審の専属管轄裁判所とすることに合意する。
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